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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE UN ESPECIALISTA EN CONSTRUCCION E
INFRAESTRUCTURA PARA LA IMPLEMENTACION “CREACION DE UN SISTEMA DE
ATENCION DE EMERGENCIAS, URGENCIAS E INFORMACION MEDIANTE UN
NUMERO UNICO 911 EN LIMA METROPOLITANA Y EL CALLAO”". - (PROYECTO 911)

Unidad Organica: PRONATEL
Meta Presupuestaria: 33
Actividad del POI: AO0I00172000136 — Gestion del Proyecto

“Creacion de un Sistema de atencion de
emergencias, urgencias e informacion
mediante un ndamero Unico 911 en Lima
Metropolitana y el Callao” - 2459243
Contribucién al PPR: No corresponde

. OBJETIVO

Contratar los servicios de un/a profesional para la revision, seguimiento, verificacion,

aprobacion y conformidad a los documentos técnicos elaborados durante la

implementacion del Proyecto “Creacién de un Sistema de Atencion de Emergencias,

Urgencias e Informacién mediante un ndmero Unico 911 en Lima Metropolitana y el
@/ Callao” (Proyecto 911, de aqui en adelante) que requieran opinién técnica.

1. FINALIDAD PUBLICA

Dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 19 del Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Telecomunicaciones — PRONATEL, aprobado mediante
Resolucién Ministerial N° 311-2020-MTC/01.03.

ElI ECl revisa y aprueba el disefio del expediente técnico, cuyo desarrollo estara a cargo

de una firma consultora (Contratista). Dara seguimiento y verificaciéon de avance al

disefio, brindando conformidad a los documentos que seran presentados por el

contratista, en coordinaciéon con el Coordinador General y el supervisor de obra.

Mantiene estrecha coordinacién con el equipo de trabajo, especialmente con el

Coordinador General y especialista en telecomunicaciones, sobre las orientaciones a

los contratistas que presten servicios durante la etapa de elaboracion del expediente :
técnico e implementacion de la obra. Al inicio de esta, el ECI verificara los resultados

obtenidos segun avance fisico. Asimismo, revisara y gestionara la aprobacién de los

avaluos del contratista y supervisor ante el Coordinador General del Programa.

Es importante resaltar que estas actividades redundaran en el éxito de la
implementacion y puesta en servicio del Proyecto 911 en beneficio de la poblacién
beneficiaria.

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Como parte del servicio, EL CONTRATISTA realizara las siguientes actividades, que se
desarrollaran para la implementacion del Proyecto 911:

e Revisar el disefio de las bases realizado por la firma contratista para la Licitacion
Publica Internacional (LPI), cuyo expediente técnico debera incluir las
especificaciones técnicas para la construccion del edificio y el equipamiento
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tecnolégico’.

e \Verificar conjuntamente con el especialista en telecomunicaciones, que el
expediente técnico y las especificaciones técnicas hayan considerado de manera
especifica las acciones, tanto para la etapa de construccion como
implementacién de la plataforma tecnolégica.

e Verificar que los planos de obra de construccion y equipamiento tecnol6gico
estén de acuerdo a la realidad.

e Revisar, gestionar y aprobar los planos de disefio de la Central, los cuales
deberan regirse por las Normas Técnicas del MTC y el Reglamento Nacional de
Edificaciones (RNE), cumpliendo con la normatividad vigente para las
instalaciones de todos los sistemas tecnologicos.

e Coordinar permanentemente con el especialista en telecomunicaciones y el
supervisor de obra.

o Corroborar que las especificaciones técnicas y planos estan acordes durante la
construccién.

e Gestionar la aprobacion del expediente técnico previo a la construccion de la
obra.

e Coordinar, revisar y gestionar la aprobacién de los contratos de obra para la
construccion de la Central.

e Proponer la conformidad al expediente técnico, en particular, pero no excluyente
al cronograma detallado de la obra.

e Aprobar el avance fisico mensual de las obras alcanzados mediante informes
mensuales del contratista, los cuales son previamente revisados por el supervisor
de obra.

e Elaborar reportes e informes semanales, mensuales, semestrales, anuales y
especiales segun requerimiento del Coordinador General.

e Revisar los avaltios del contratista y supervisor, gestionando la aprobacion de los
mismos por el Coordinador General.

e Coordinar fluidamente con el equipo de trabajo del Programa.

e Elaborar los protocolos de pruebas de obra civil.

e Otras actividades relacionadas con el cargo.

DURACION DEL SERVICIO

Periodo de prueba. El primer contrato tendra una duracion de tres (3) meses como
periodo de prueba.

Plazo de extensidn del servicio. Luego de superado el periodo de prueba, el plazo de
extension del servicio sera por un periodo de seis (06) meses; la continuidad del
profesional estara sujeta a una evaluacion de desempefio, computable a partir del
siguiente dia habil, el mismo que podra ser renovado hasta la finalizacion del Proyecto
911.

La continuidad del profesional estara sujeta a evaluacion de desempenio realizada por
la Direccion de Ingenieria y Operaciones.

INFORMES

Equipamiento Tecnoldgico, es la accion de instalar los equipos en las areas construidas, las cuales se instalan
durante la construccion de la infraestructura y estan compuestas por: ascensores, escaleras eléctricas, sistemas
contraincendios, sistemas eléctricos, sistemas de climatizacién, sistema pararrayos, etc.
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El servicio consta de un informe mensual cuyo cumplimiento sera contabilizado desde
el dia siguiente de recibida la comunicacién. La prestacion del servicio se desarrollara
en la modalidad mixta (se alternara el trabajo remoto y el trabajo presencial) y en el
horario laboral establecida por la entidad.

Informe mensual

A ser presentado cada 30 dias calendario de iniciada la prestacion del servicio,
contados desde el dia siguiente de recibida la comunicacion. El informe consistira en:

= |nforme detallado de las actividades realizadas en el marco de las funciones
establecidas en el punto lIl.

= Descripcion detallada de cualquier otra actividad adicional encargada por la
Direccion de Ingenieria y Operaciones.

La informacion debera ser presentada en formato fisico y/o digital, a través de mesa de
partes virtual del Ministerio de Transportes y Comunicaciones: https://mpv.mtc.gob.pe y
a la direccion: Av. Paseo de la Republica 1647, Piso 14, La Victoria.

Informe final

Se presentara un informe final consolidado todas las actividades realizadas durante el
@ periodo de su consultoria, el cual incluira conclusiones y recomendaciones.

La informacién debera ser presentada en formato fisico y/o digital, a través de mesa de
partes virtual del Ministerio de Transportes y Comunicaciones: https://mpv.mtc.gob.pe y
a la direccion: Av. Paseo de la Republica 1647, Piso 14, La Victoria.

VI, REQUISITOS DEL CONTRATISTA
CONDICIONES GENERALES
= Tener Registro Unico de Contribuyente (RUC) habilitado.

= Tener Cédigo de Cuenta Interbancaria registrado.
= Tener Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.
= No tener impedimentos para contratar con el Estado

= Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pension y salud, en
caso de no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico .
o privado.

CONDICIONES PARTICULARES

= Formacion Académica: Titulo Profesional, Colegiado y Habilitado en Ingenieria
Civil.

= Especializaciones y/o cursos: en Ingenieria de la Construccién; y/o Ingenieria

Estructural; y/o Disefio y Construccion de Infraestructuras; y/o Construccién de
Edificios; y/o Programacion de obras de infraestructuras

= Experiencia laboral general: minima de 4 afios en el sector publico y/o privado.

= Experiencia laboral especifica: de 3 afios en cargos de Coordinador de Proyecto;
y/o Residente de Obra; y/o Ingeniero en Construccion; y/o Supervisor de Obras; y/o
Ingeniero Civil de proyectos de Infraestructuras; y/o Supervisor de proyectos de
Infraestructuras; y/o Supervisor de Avances de Obras; Superintendente y/o
Especialista en Proyectos de Construccion e Infraestructura y/o Inspector de Obras
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y/o Jefe de Proyectos; y/o Supervisor de Expedientes Técnicos; y/o Especialista en
elaboracion y/o revision de Expedientes Técnicos de proyectos de Infraestructuras;
y/o Especialista en Arquitectura; y/o Especialista en Estructuras; y/o Especialista en
Metrados, Costos y Presupuestos. Acreditada experiencia en la gestion de disefio
y/o construccion de edificaciones.

= Habilidades para la coordinacién y relaciones interpersonales con equipos de trabajo
multidisciplinario.

= Cursos referentes a la especialidad requerida.

La experiencia laboral se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii)
certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal clave propuesto.

Los programas de especializaciones o diplomados materia del objeto de la contratacion
se acreditaran con copia simple de constancias, certificados o cualquier otro documento
gue demuestre fehacientemente que el consultor realizé dichos estudios.

La capacitacion y/o entrenamiento y/o cursos se acreditara con copia simple de
constancias, certificados o cualquier otro documento que demuestre fehacientemente
que el proveedor recibio la capacitacion requerida.

VIL. FORMA DE PAGO
PRONATEL debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del
% Contratista en moneda nacional por el monto de S/11,000 mensuales, monto que

H incluye los impuestos de ley. Cada pago sera realizado dentro de los quince (15) dias
calendario siguientes de emitida la conformidad por parte de la Direccién de Ingenieria
y Operaciones, en su calidad de area usuaria, a la presentacion del informe
correspondiente y del comprobante de pago correspondiente a cargo del Contratista.

VIII. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad del informe correspondiente sera otorgada por la Direccién de
Ingenieria y Operaciones del PRONATEL, asi como el Coordinador del Proyecto, en un
plazo no mayor de diez (10) dias calendario, computados desde el dia siguiente de
presentado el respectivo informe por parte de EL CONTRATISTA.

De existir observaciones, el PRONATEL comunicara las mismas a EL CONTRATISTA,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor
de dos (02) ni mayor de diez (10) dias calendario, dependiendo de la complejidad. Si
pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, PRONATEL puede resolver la Orden de Servicio.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando el servicio manifiestamente no cumpla
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso PRONATEL no otorgara
la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion.
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