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INVITACIÓN A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERÉS

CONSULTORIA INDIVIDUAL Nº 010-2025-MTC/24-BIRF

El Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL, unidad ejecutora del
Sistema de Atención de Emergencias, Urgencias e Información mediante un número único 911 en Lima 
Metropolitana y Callao requiere contratar la Consultoría individual 

- . Se 
requiere que el consultor cumpla con el siguiente perfil mínimo: 

FORMACIÓN ACADÉMICA EXPERIENCIA LABORAL

Título profesional en Comunicación Social 
y/o Sociología, Antropología o Áreas 
Sociales y/o comunicativas y/o afines, con 
colegiatura y habilitación vigentes.

Deseable contar con estudios de Maestría 
en Trabajo Social y/o Gestión de Proyectos 
Sociales y/o Políticas Públicas y/o Gerencia 
Social y/o Sociología o Ciencias Sociales 
y/o Riesgo de Desastres o Seguridad 
Ciudadana.

Contar con Programas de especialización o 
Diplomado en alguno de los siguientes 
temas: Innovación digital, comunicación en 
gestión social ambiental, relaciones sociales 
y comunitarias, comunicación
intercultural, técnicas y habilidades 
comunicativas y/o afines.

(*) La capacitación se acreditará con copia 
simple de constancias, certificados o 
cualquier otro documento que demuestre 
fehacientemente que el/la consultor/a 
recibió capacitación requerida.

Experiencia laboral general mínima de cuatro (04) años, en el 
sector público y/o privado.

Experiencia laboral específica, mínima de dos (02) años en 
cargos relacionados con estrategias de comunicación,
sensibilización social, Relacionista laboral, Gestión de 
Conflictos sociales, gestión social en proyectos de 
construcción, infraestructura, equipamiento tecnológico y/o 
diseño de plataformas digitales.

Experiencia comprobada en el diseño e implementación de
planes de comunicación social y capacitación en el ámbito
comunitario.

Experiencia comprobada en seguimiento y/o monitoreo de la 
gestión social en proyectos del sector privado y/o público.

Conocimiento en el manejo de los nuevos EAS del BM, y/o
salvaguardas de otras multilaterales.

(*) La experiencia laboral se acreditará con cualquiera de los 
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su 
respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o 
(iv) cualquier otra documentación que, de manera fehaciente 
demuestre la experiencia.

El presente proceso se llevará a cabo a través del método de Consultoría Individual conforme a los 

del Banco Mundial, de julio de 2016, revisada en 

Adquisiciones. Al respecto deben prestar atención a la política de conflicto de interés, párrafo 3.14 de las 
Normas del Banco Mundial titulado: Servicio de Consultoría: https://bit.ly/43olDQk

INSTRUCCIONES A LOS INTERESADOS

Los consultores interesados pueden obtener más información sobre el alcance de la consultoría individual en los 
Términos de Referencia y formularios que se encuentran publicado en el siguiente enlace:  
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Z9GpNnE2dk9-ExGXABW86yaAxSQHEzAM y/o a través del correo 
electrónico: crep911@pronatel.gob.pe@pronatel.gob.pe con copia: cvalenciaa-prov@pronatel.gob.pe.

Los consultores interesados deberán de remitir su EXPRESIÓN DE INTERÉS acompañado de todos los formularios 
requeridos, también remitir en versión editable el Anexo N°03, en la siguiente dirección de correo electrónico: 
crep911@pronatel.gob.pe@pronatel.gob.pe fecha Límite día 13 de octubre de 2025, hasta las 23:59 horas 
(Hora local de Perú).
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